
Odjel za odnose 
s korisnicima

Odjel održavanja
zdenaca

Odjel crpnih
stanica i kontrole 
kanalskog sustava

Odjel deratizacije i
sanitarne zaštite

Odjel elektro
održavanja

Odjel izmjene 
vodomjera

Odjel izgradnje i
rekonstrukcije 

kanala i priključaka

Odjel za biološka i 
toksikološka 

ispitivanja

Odjel plana i analize

Odjel strojarskog
održavanja

Odjel održavanja
vodoopskrbne 

mreže

Odjel 
mikrobiološkog

laboratorija

Odjel interventnog
održavanja

Odjel za fizikalno
kemijska ispitivanja

Odjel financija

Odjel matičnih
podataka

Odjel skladišta

Odjel crpljenja vode
Odjel otkrivanja

kvarova i praćenja
stanja u mreži

Odjel kemijskog
laboratorija

Odjel redovnog
održavanja

Tehnološki odjel

Odjel računovodstva

Odjel prodaje

SEKTOR 
VODOOPSKRBE SEKTOR ODVODNJE

Služba crpljenja 
vode

Služba održavanja
vodoopskrbne 

mreže

Služba kontrole
kvalitete vode

Služba održavanja
odvodnje

Tehnološka 
služba

odvodnje

Služba ekonomskih 
poslova

Služba prodajeSlužba sigurnosti
Odjel sigurnosti

Služba
Unutarnje kontrole

Služba informatike

Odjel zaštite Odjel ekologije
i zaštite voda

UPRAVA DRUŠTVA 

Služba podrške Odjel energetike i
sustava kvalitete

Odjel pravnih i
kadrovskih poslova

Služba logistike
i održavanja Odjel logistike Odjel održavanja

objekata i zelenila

Odjel ovrha

Odjel naplate

Odjel imovinsko
pravnih poslova

Odjel katastra Odjel ugovaranja
priključaka

Odjel razvoja 
odvodnje 

i suglasnosti

Odjel praćenja
investicija

Odjel razvoja 
vodoopskrbe, 

suglasnosti i istraživanja

Odjel pripreme
i realizacije 
investicija

TEHNIČKI SEKTOR

Služba investicijaSlužba razvoja

Odjel poslovne
podrške i razvoja

Odjel vodnog 
redarstva

SEKTOR PROČIŠĆAVANJA 
OTPADNIH VODA

Tehnološka služba 
pročišćavanja
otpadnih voda

Služba tehničko -
operativnih 

poslova

Odjel za centralni 
nadzor i vođenje

procesa (SCADA)

Odjel pogonskog
laboratorija

Odjel održavanja 
mjerno-upravljačke

instrumentacije

Odjel infrastrukturnog
održavanja

Odjel mehaničke i 
biološke obrade
otpadnih voda

Odjel obrade muljeva

Odjel strojarskih i 
elektromehaničkih

radova

Služba nabave Odjel za jednostavnu
nabavu

Odjel korisničke
podrške

Odjel informatičke
infrastrukture

Odjel izgradnje
priključaka 

PODRUŽNICA
JASTREBARSKO

PODRUŽNICA
SAMOBOR

Odjel pročišćavanja
otpadnih voda

Odjel ekonomskih
poslova

Odjel podrške
radu podružnice

Odjel tehničke 
pripreme i sustava 

vodoopskrbe i odvodnje

Odjel podrške 
radu podružnice

Odjel vodoopskrbe

Odjel odvodnje i
pročišćavanja

Odjel tehničkih 
poslova

Odjel ekonomskih
poslova

Odjel za javnu 
nabavu

URED UPRAVE

Odjel pisarnice 
i arhive
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